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DATES 

21 Mai 2026  (distanciel) 

5 novembre 2026 
CCI HAUTE MARNE 
9 rue de la Maladière 
52000 CHAUMONT 

 

 

 

 

GERER EFFICACEMENT SES CREDITS DOCUMENTAIRES 

 

OBJECTIFS 
 

• Maîtriser la gestion opérationnelle d’un crédit documentaire 

• Connaître le mécanisme général, les risques et les dysfonctionnements possibles de cette 
technique de paiement 

• Maîtriser les différents types de documents de transport et en particulier le B/L 

• Savoir rédiger les documents afin d’éviter les réserves des banques 

 

 
PROGRAMME 

 

1 - Introduction 

• Les 4 principales méthodes de paiement à l’international  

• La problématique du paiement à l’international 

2 - La remise documentaire 

• Mécanismes et acteurs 

• Les risques et précautions à prendre 

 

3 - Le crédit documentaire 

• Généralités sur le crédit documentaire 

• Comment le crédit documentaire s’inscrit dans une opération 

d’exportation ? 

• Le mécanisme de la procédure, les acteurs 

• La présentation des documents, point clé de la procédure   

4 - La structure et le contenu du crédit documentaire 

• Les ouvertures SWIFT 

• Le rôle des différentes banques 

• La confirmation 

• La réalisation du crédit : les différentes formes de réalisation 

• Les dates butoirs, les tolérances 

• Les précautions à prendre par le vendeur pour l’ouverture de la L/C 

• Les règles applicables (RUU 600 et PBIS 821) 

• Le coût du crédit documentaire 

• Exemple de L/C 
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                                                                                                   …- La 
rédaction des documents  

PUBLIC : 

Responsable Comptable 

Responsable / ADV Export 

PREREQUIS :  Aucun 

INTERVENANT : 

Expert en technique du  
commerce international 

DUREE : 1 jour (7 heures) 

TARIF : 550 € net/ personne 

(limité à 12 participants) 

MOYENS & SUPPORTS 

PEDAGOGIQUES : 

Intervention pragmatique nourrie 

de cas concrets. Alternance 

d’applications et d’apports 

théoriques. Interactivité, 

échanges, retours d’expériences. 

Remise d’un support 

pédagogique. 

SUIVI & EVALUATION : 

Quizz d’auto-évaluation pré et post 
formation pour évaluer les 
compétences acquises. Attestation 
de formation remise à chaque 
participant. 

      CONTACT :  
        l.legry@grandest.cci.fr 

             06 58 36 29 264 - La s 

 

mailto:l.legry@grandest.cci.fr
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5 - La rédaction des documents  

• La rédaction des documents de transport (B/L, LTA, Lettre de voiture) 

• La rédaction des autres documents (facture, certificat d’assurance …) 

• L’impact des PBIS 821 et des RUU 600 sur la rédaction des documents 

6 - La gestion des réserves  

• Les réserves les plus fréquentes 

• Comment faire en cas d’irrégularités ? 

• Les différentes options de l’exportateur 

• La « notice of refusal » de la banque 

7 - Conclusions sur le crédit documentaire  

• Risques pour le vendeur 

• Avantages / Inconvénients pour le vendeur 

 

8 - La L/C standby : une alternative au crédit documentaire  

• Mécanisme 

• Avantages / Inconvénients pour le vendeur 

• Comparaison Standby / Credoc 

• Exemple de Standbys 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

CONTACT : 
l.legry@grandest.cci.fr 

  06 58 36 29 26 

POUR ALLER PLUS LOIN… 
CCI International Grand Est propose un accompagnement personnalisé de votre projet de 
développement à l’international au travers d’un conseil individualisé ou par le biais d’autres 
formations (inter- ou intra-entreprise) qui vous permettront d’améliorer vos performances à 
l’international 

mailto:l.legry@grandest.cci.fr

